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Zofg-ethiseh lab

Deze nieuwsbrief wordt alleen toegezonden aan
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op een andere manier hebben aangegeven
geinteresseerd te zijn in het werk van sTimul. Om in
te tekenen op de nieuwbrief klikt u hier.
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Inleefstage moet leiden tot nieuwe aanpak ouderenzo rg

Kruip in de huid van je bewoner

Hoe kan je beter weten wat het is om in een zorgvoorziening te leven en te wonen door het
allemaal zelf eens meegemaakt te hebben? En hoe vertaal je die ervaring vervolgens in een
zorgaanbod dat inspeelt op de behoeften van je bewoners en de kwaliteit van de zorg
verbetert? Met het zorgethisch lab sTimul.

sTimul is een uniek samenwerkingsproject tussen het onderwijs en de ouderenzorg. De
aanpak is eigenzinnig, maar het doel — de kwaliteit van de zorg verbeteren — is nobel. Op
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amper een paar maanden tijd werd een oud kloosterpand in het West-Vlaamse Moorsele
omgebouwd tot een experimenteel lab, waarin studenten verpleegkunde — naast hun
gewone stage — een unieke inleefstage kunnen volgen en medewerkers uit de ouderenzorg
zich kunnen onderdompelen in het leven van een rusthuisbewoner. De resultaten zijn
verrassend, zegt Linus Vanlaere, één van de initiatiefnemers.

Autonomie en waardigheid

“Toen ik net aan de slag ging in de ouderenzorg, heb ik een paar weken met de verzorging
meegelopen”, vertelt Linus Vanlaere. “Een verzorgende was een dame met dementie aan
het maquilleren voor een nieuwjaarsreceptie. De dame in kwestie was al een aantal jaren
niet meer mondig. De verzorgende kon dus niet nagaan of ze er wel goed aan deed en daar
voelde ze zich ongemakkelijk bij. De ‘scrupule’ die deze verzorgende voelde bij de zorg die
ze verleende, brengt ons bij ethiek en bij de vraag hoe mijn handelen bijdraagt aan de
waardigheid van deze persoon. Tijdens mijn doctoraat in de zorgethiek ben ik naar het
antwoord op zo’n vragen op zoek gegaan: hoe zorg je ervoor dat je de autonomie van
bewoners — wanneer ze die zelf niet meer zo eenvoudig kunnen claimen — toch kan
respecteren? Voor de ouderenzorg ligt het antwoord altijd in relatie tot de zorgverlener.
Hetzelfde geldt voor de waardigheid van een bewoner. Je kan iemand wassen zodat hij
proper is, maar ook zodat hij er meer mens van wordt. Waardigheid is niet iets wat je hebt of
niet (meer) hebt; waardigheid is het resultaat van de zorgzame interactie tussen de
noodlijdende en degene die de zorg biedt.”

Inleven en routines doorbreken

“De meeste mensen trachten een goede zorg te leveren vanuit hun eigen waarden, maar
die komen niet noodzakelijk overeen met de waarden van je bewoners. Om goed te zorgen,
moet je je bewust zijn van jouw eigen waarden die jouw visie op zorg bepalen én moet je er
bewust van worden dat die waarden niet noodzakelijk overeenkomen met de waarden van
degene voor wie je zorgt. Zo hebben we hier in West-Vlaanderen heel wat landbouwers op
rust die op hun 81lste naar het woon- en zorgcentrum verhuizen. Al heel hun leven lang
gaan ze één keer per week in bad, elke zondag voor de mis. In het woon- en zorgcentrum
worden ze echter elke dag van kop tot teen gewassen omdat dat daar het summum van
goede zorg is. De man zelf beschouwt het echter als volledig overbodig en misschien hecht
die veel meer belang aan een babbel van twee minuten. In de hulpverlening vandaag zijn
we allemaal getraind als doeners terwijl goede zorg eerder gaat over aanwezig zijn en
vanuit dit ‘present zijn’ handelen. Ann Lammens, de directeur van sTimul, heeft samen met
Trees Coucke in haar thesis de presentiebenadering van Andries Baart toegepast op
ouderenzorg. De combinatie van die thesis en mijn doctoraat over zorgethiek bracht er ons
ondermeer toe dat deroutiniseren de sleutel vormt tot een vernieuwende zorg. Zo is het idee
ontstaan om een zorg-ethisch lab in te richten waar studenten verpleegkunde of verzorging
samen met ervaren verzorgenden en verpleegkundigen ervaringen opdoen die hen
aanzetten om ethisch te gaan nadenken over zorg. Binnen deze opzet past het

‘inleefproject’.

De inleefstage

In het inleefproject kunnen medewerkers uit de zorg gedurende twee dagen en een nacht
aan de lijve ondervinden hoe het voelt om gewassen, gekleed en gevoed te woren. Inclusief
het wachten tussen die momenten door. De medewerkers krijgen ook allemaal een profiel:
de ene is niet meer goed te been, de andere is blind of is dementerend, ... De medewerkers
worden verzorgd door studenten verpleegkunde. Voor de studenten is de inleefstage een
meerwaarde omdat ze — in tegenstelling tot een gewone situatie — achteraf ook uitgebreid
feedback krijgen van de bewoners. Ze mogen helemaal alleen een woon- en zorgcentrum
runnen, met alles erop en eraan. “Tijdens een ‘echte’ stage worden studenten ingeschakeld
in de drukke routine van een rusthuis”, verklaart Linus Vanlaere. “Ruimte om de bestaande
routine in vraag te stellen, is er vaak niet. Tijdens de inleefstage leren ze al doende
nadenken over goede zorg.”
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De resultaten

Ook voor de medewerkers is de inleefstage leerrijk. “We hebben intussen drie
inleefprojecten achter de rug en de medewerkers merken op hoe alles tijdens zo’n stage in
functie staat van de tijd die de zorgverleners hebben”, zegt Linus Vanlaere. “Hun koffie is
nog niet uit of ze worden al weggebracht omdat de animatie begint. De bewoners worden op
het toilet gezet op het moment dat de zorgverleners er tijd voor hebben. Het wachten
daartussen ervaren ze als een eeuwigheid. Opvallend is ook dat de deelnemers spontaan
tegen elkaar beginnen te klagen! Het grote voordeel is dat medewerkers tijdens de stage
stilstaan bij normen en waarden, van daaruit de bestaande routines in vraag stellen en zich
afvragen hoe het anders kan. Uit de besprekingen achteraf komt ook duidelijk naar voren
hoe belangrijk het is om bewoners te stimuleren om iets zelf te doen als ze dat nog kunnen,
ook al gaat het dan trager.”

De toekomst

“Het zorgethisch lab wil meer doen dan enkel inleefstages organiseren”, vertelt Linus
Vanlaere. “We willen ook aan research doen en zorgethiek en de presentiebenadering
verder ontwikkelen. We willen die filosofie vertalen naar de werkvioer en de filosofie ook
verder verrijken vanuit de praktijk. We gaan de inleefstages ook openstellen voor iedereen
die eraan wil meedoen: scholen, ziekenhuizen, psychiatrische instellingen en
gehandicaptenvoorzieningen. We zouden er graag een vast onderdeel van maken in de
opleiding verpleegkunde. Zelfs beheerders zouden de stage moeten volgen.”

Kristel Goffin
Uit: Vespera — Professioneel tijdschrift voor de sector seniorenzorg; jrg. 14 (2) 2008.

Inhoud

Minister Vanackere opent sTimul

Op 14 april 2008 werd sTimul plechtig geopend door dhr. Steven Vanackere, Vlaams
Minister van Welzijn, Volksgezondheid en Gezin, in aanwezigheid van de
vertegenwoordigers van de initiatiefnemende organisaties uit ouderenzorg en onderwijs.
Tildens de academische zitting die met de opening gepaard ging, nam voorzitter Karl
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Huyghe tijdens zijn welkomswoord de gelegenheid te baat om een aantal ‘bouwers van het
eerste uur’ bij naam te bedanken. De Leuvense hoogleraar ethiek, Roger Burggraeve nam
daarna het woord om het inleefproject die in sTimul van start zijn gegaan, wat academische
wind in de zeilen bij te zetten. Zo benadrukte professor Burggraeve het belang van het
‘ervaren’ als aanzet tot ethische reflectie. De kortfilm die op zijn toespraak volgde, gaf een
mooi beeld van hoe de eerste inleefsessie verliep. Minister Vanackere stak met zijn
enthousiasme opnieuw het vuur aan de lont. Hij benadrukte het belang van ethiek in de zorg
en van een initiatief als sTimul in zorgethiek. De minister van Welzijn liet zich ook ontvallen
dat hij laat onderzoeken op welke wijze hij sTimul concreet kan ondersteunen. Ann
Lammens, directeur van sTimul, lichtte ten slotte toe hoe sTimul zich concreet zal toeleggen
op het realiseren van een praktijkgerichte zorgethiek. Een veelbelovend programma
weerklonk. De hele academische zitting werd opgeluisterd door de cartoonist O-Sekoer. O-
Sekoer toverde tijdens de verschillende toespraken een glimlach op de lippen van de
aanwezigen door de woorden van professor, minister en directeur ludieke kracht bij te
zetten: iedereen kon op het grote scherm vooraan volgen wat de cartoonist life op zijn
tekenblad schetste. De cartoons versieren intussen de wand van de grote kamer in het zorg-
ethisch lab als herinnering aan een prachtige en krachtige openingsavond. Een avond die
werd afgesloten met een uitgebreide receptie en een bezoek aan het kersverse sTimul dat
baadde in een feeérieke sfeer...
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Inhoud

Vers van de pers: de sTimul-brochure!

Een brochure in de vorm van een hand met alles wat je over sTimul moet weten. Op
lucratieve wijze wordt de basisfilosofie van sTimul kort en krachtig uiteengezet. Wat heeft
het zorg-ethisch lab voor jou te bieden? Een triptiek van mogelijkheden: van inleefsessies
over workshops naar het traject ‘presente zorg’. Bovendien: alles kan worden getailleerd op
uw maat. Wenst u vooral een ethische reflectie op maaltijdzorg én een belevingsmoment dat
het maaltijdgebeuren onder de ethische aandacht van uw medewerkers brengt? Dat kan!
Hebt u vragen over het concrete verloop van inleefsessies en wenst u medewerkers aan
één of meerdere inleefsessies te laten deelnemen? Lees onze brochure en neem met ons
contact op. Verlies ook het aanbod september 2008 tot juni 2009 niet uit het oog. Dit vindt u
achteraan de brochure in een handige plooifolder met de toepasselijke naam ‘Stimulans’.

Deze brochure wordt per post opgestuurd naar alle ouderenvoorzieningen in Vlaanderen én
naar alle West-Vlaamse-zorgonderwijsinstellingen. Klik op brochure en klik op plooifolder.

Inhoud
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Pilootproject Sociaal fonds van de rustoorden
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Het sociaal fonds van de rustoorden ondersteunt het inleefproject in het zorg-ethisch lab
door voor de periode september 2008-juni 2009 100 werknemers — 20 werknemers uit elke
provincie — uit ouderenzorg de kans te geven om gratis aan een inleefsessie deel te nemen.
Het gaat hier om een pilootproject dat, wanneer de vraag groot blijkt te zijn, zal worden
overwogen om dit project te verlengen en uit te breiden. Via het inschrijvingsformulier dat u
kunt downloaden op de website van het sociaal fonds (www.fondsenrusthuizen.be), kunnen
twee medewerkers per voorziening worden ingeschreven. De uiterste inschrijvingsdatum is

12 september 2008.
De keuze van opleidingsdata:

sessie 1 (do 2 en vrij 3 oktober 2008)
sessie 2 (di 4 en woe 5 november 2008)
sessie 3 (do 27 en vrij 28 november 2008)
sessie 4 (ma 1 en di 2 december 2008)
sessie 5 (ma 8 en di 9 december 2008)
sessie 6 (do 11 en vrij 12 december 2008)
sessie 7 (ma 2 en di 3 maart 2009)

sessie 8 (do 2 en vrij 3 april 2009)

sessie 9 (do 7 en vrij 8 mei 2009)

sessie 10 (ma 11 en di 12 mei 2009)
sessie 11 (do 14 en vrij 15 mei 2009)
sessie 12 (ma 18 en di 19 mei 2009)

ME-MES
ROB-RNT

Voor praktische en inhoudelijke vragen kunt u terecht bij sTimul (info@stimul.be).

Educatief verlof voor inleefsessies  goedgekeurd
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Het Paritair Comité voor de gezondheidsinrichtingen en —diensten (PC 330) heeft in haar
vergadering van 14 april 2008 unaniem beslist om de inleefsessies die in sTimul worden
ingericht, te erkennen. Dit betekent dat er per medewerker uit een niet-openbaar woon- en
zorgcentrum een terugbetaling wordt voorzien aan de werkgever. De totale duur van de
inleefsessies bedraagt 35u (incl. terugkomnamiddag). De tussenkomst via Educatief Verlof
betekent een aanzienelijke tegemoetkoming in de onkosten van de werkgever. Dankzij deze
tussenkomst aan de kant van de zorgvrager in de inleefsessies is de kostprijs aan de kant
van de zorgverlener (onderwijsinstelling) significant laag.

Inhoud
Vlaams minister van Onderwijs & Werk ondersteunt sT imul

Vlaams minister van Onderwijs & Werk, dhr. Frank Vandenbroucke, kende een eenmalig
subsidiebedrag toe aan sTimul voor de ondersteuning in de werking. De minister
beklemtoont vooral het belang van de samenwerking tussen werkveld en onderwijs en de
wijze waarop deze samenwerking in sTimul gestalte krijgt. Vandenbroucke erkent ook de
innovatieve methode waarmee het zorg-ethisch lab studenten verpleegkunde via de
uitgangspunten van het werkplekleren voorbereidt op het werkveld.
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Inhoud

Vacature voor wetenschappelijk onderzoeker in sTimul
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